INATEAM

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

IN A TEAM KG fordert die Bewegung — speziell das Wandern, Bergsteigen und Nordic Walking, sowie weitere Outdoor-Erlebnisse aller Art im

Naherholungsgebiet und in den Bergen.

1. Allgemeines

Fur alle Geschafte zwischen dem Kunden und IN A TEAM KG gelten
ausschlieBlich diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im folgenden
Text kurz: AGB). Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Kunden
sind nur dann wirksam, wenn sie von IN A TEAM KG ausdricklich und
schriftlich anerkannt werden. Wenn Bedingungen in Angeboten bzw.
Vertragen einem oder mehreren  Punkten der allgemeinen
Geschéftsbedingungen von IN A TEAM KG widersprechen, gelten die
Bedingungen der Angebote bzw. Vertrage. Die restlichen Punkte der AGB
bleiben hiervon unberhrt.

2. Vertragsabschluss

Die Angebote von IN A TEAM KG sind freibleibend. Auftrage /
Anmeldungen des Kunden  gelten erst durch  schriftliche
Auftragsbestétigung von
IN A TEAM KG als angenommen, sind somit verbindlich und unterliegen
den Stornobedingungen. In Ausnahmeféllen (z.B. bei kurzfristigem Bedarf)
kann es auch zu mundlichen Auftragserteilungen kommen. Hier gelten die
gleichen Bedingungen wie bei schriftlicher Auftragserteilung.

3. Leistung und Leistungsumfang

Leistungsbeginn ist ausschliel3lich beim vereinbarten Treffpunkt / Start der
Veranstaltung. Beforderungsdienste dorthin werden im Regelfall vom
Kunden direkt mit dem jeweiligen Anbieter verrechnet (aufler es ist im
Vertrag anders vereinbart — siehe fremde Leistungstrager).

Der Umfang der vertraglichen Leistungen, sowie Detailinformationen zum
Programm und das Honorar (Entgelt) ergeben sich aus der schriftlichen
Vereinbarung. Nebenabreden oder Abanderungen, die den Umfang der
vertraglichen Leistung oder den Preis verdndern, bedirfen einer
ausdriicklichen Vereinbarung der Vertragspartner und sollen unverziiglich
schriftlich festgehalten werden.

Errechnete Pauschalpreise bleiben auch bei weniger Teilnehmern gleich.
Bei mehr Teilnehmern als vereinbart/geplant erklart sich der Kunde bereit,
den Mehraufwand zusétzlich zu entrichten.

Die Agentur ist berechtigt, sich fremder Leistungstrager (rechtlich
autorisierte Unternehmen) zu bedienen. Diese werden ausschlief3lich zur
Erfullung der Verpflichtungen der Agentur gegeniiber dem Auftraggeber
tatig, so dass diese keine Rechnung legen oder Auskunft Uber
Vertragsverhéltnisse erteilen.

Fremde Leistungstrager werden durch IN A TEAM KG bestimmt. Die
Haftung fir Leistungen, die sich aus der Beauftragung dieser ergibt, trifft IN
A TEAM KG nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Abwicklung erfolgt,
wenn nicht anders vereinbart, tber IN A TEAM KG.

4. Anderungen und Leistungsstérungen

Bei einem Nichtzustandekommen einer Veranstaltung (durch
unvorhergesehene — und von IN A TEAM KG nicht beeinflussbare —
elementarische Verénderungen/hthere Gewalt - erhdhtes Risiko) wird die
Absage spatestens 2 Tage vorher mitgeteilt und die bereits ausgelegten
Kosten des Kunden riickerstattet.

Sollten sich durch elementarische Verénderungen wahrend der
Durchfiihrung einer Veranstaltung Anderungen/Einschrénkungen im Ablauf
ergeben, bemiht sich IN A TEAM KG, diese mdglichst gering zu halten
bzw. nach seinen Mdglichkeiten ein Ersatzprogramm oder einen
Ersatztermin zu organisieren. Weitergehende Anspriiche des Kunden sind
ausgeschlossen. Etwaig anfallende Raumkosten fir Indoor-Programme
wegen Schlechtwetter werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

Die zeitliche Dauer einer Veranstaltung/Tour l&asst sich nicht immer genau
vorausbestimmen. Angefiihrte Zeiten gelten nur als Richtwert und
IN A TEAM KG leistet keine Gewabhr fur die Einhaltung dieser.

5. Zahlungsbedingungen

Alle Preise verstehen sich netto exkl. 20% Mehrwertsteuer.

Anzahlung: 50% im Voraus bei Erhalt der Auftragsbestétigung zum Ausgleich
der Vorlaufkosten und als Planungssicherheit. Der Restbetrag ist unmittelbar
nach Erbringung der Leistung ohne Abziige zu bezahlen.

Verzugszinsen: 12 % p.A.

6. Stornobedingungen

Bei Stornierung (Zuriickziehung) der Veranstaltung hat der Kunde an den
Veranstalter folgende Stornogebiihren zu bezahlen:

Ab 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn 30 % des vereinbarten Projektwertes
(brutto), ab 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn 80 % des Projektwertes
(brutto), ab 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn 100 % des Projektwertes
(brutto). Sollte es sich um eine Verschiebung auf einen Termin innerhalb
von sechs Monaten handeln, so werden 30% der Stornosumme bei der
Rechnungslegung zum jeweiligen neuen Termin gutgeschrieben.

GroRprojekte und spezielle Kooperationen unterliegen aus Griinden der
Vorlaufkosten sowie zur Planungssicherheit gesonderten Stornoregelungen,
die zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer schriftlich vereinbart werden.

7. Voraussetzungen

Jeder Teilnehmer sichert zu, die fiur die Veranstaltung notwendigen
psychischen und physischen Voraussetzungen mitzubringen. Durch
Medikamente, Alkohol oder Drogen beeinflusste Personen sind von
verschiedenen Aktivitdten ausgeschlossen. Die Teilnahme erfolgt auf
eigene Gefahr und eigenes Risiko. Erkrankungen und sonstige relevante
Einschrankungen sind dem Veranstalter unverziglich mitzuteilen.

Vor jeder Veranstaltung wird eine Einfihrung ber Ausristung und
Sicherheit erteilt. Anordnungen und Entscheidungen der Agentur wahrend
der Veranstaltung sind von allen Teilnehmern zu befolgen. Die
Entscheidung Uber die Teilnahme an einer Veranstaltung obliegt in letzter
Konsequenz der Agentur. Falls ein Teilnehmer den Voraussetzungen nicht
entspricht oder gegen die ABG verstoft, steht es der Agentur frei, den
Teilnehmer auszuschlieBen. Dabei besteht kein Anspruch auf
Rickzahlung.

8. Fotorecht / Datenschutz

Mit der Anmeldung/Auftragsbestatigung/Buchung akzeptieren die Teilnehmer,
dass Fotos, welche wahrend der Veranstaltung aufgenommen werden,
kostenfrei fir Werbezwecke der Agentur verwendet werden durfen.
Personliche Daten von Kunden/Teilnehmern werden nicht an Dritte
weitergegeben. Ausgenommen sind Kooperationspartner, die die Daten
ausschlieBlich fur Marketingzwecke verwenden durfen.

9. Haftung

Die Haftung fur alle Schaden (Personen, Sachgegenstande, Vermdgen)
und Anspriiche — egal aus welchem Rechtsgrund — gegenuber der Agentur
wird ausdriicklich auf grobe Fahrléassigkeit und Vorsatz beschrankt.

Die Agentur haftet nicht fir Schaden, die aus Aktivitaten erfolgt sind, die
uber das vertraglich festgelegte und gebuchte Programm hinausgehen.
Ubernimmt IN A TEAM KG die Organisation einer Veranstaltung, so haftet
IN A TEAM nicht fir den Erfolg dieser Veranstaltung, insbesondere nicht
fur einen bestimmten Ertrag. Ebenso ist die Haftung von IN A TEAM KG
ausgeschlossen, wenn es im Zuge dieser Veranstaltung durch Besucher
oder Mitwirkende zu Schéden welcher Art auch immer kommt.

10. Recht

Es gilt Osterreichisches Recht (ausgenommen IPRG und UN-Kaufrecht).
Gerichtsstand und Erfillungsort ist Schladming. Fur Konsumenten gilt der
Gerichtsstand geméan § 104 JN.
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